
modelos de gestión
estratégica



Gestión estratégica
Gestión:
‘’Conjunto de diligencias que se 
realizan para desarrollar un 
proceso o para lograr un fin 
determinado’’.

Estratégia: 
‘’ Un curso de acción 
conscientemente deseado y 
determinado de forma anticipada, 
con la finalidad de asegurar el 
logro de los objetivos de la 
empresa’’.

‘’Conjunto de decisiones y acciones
que determinan el rendimiento de
una corporación. Incluye el análisis
ambiental (tanto externo como
interno), la formulación de la
estrategia (planificación
estratégica o a largo plazo),
implementación de la estrategia,
así como la evaluación y el control’’.



Modelos de gestión 
estratégica



Modelo

‘’Esquema teórico, de un sistema o de
una realidad compleja, como la
evolución económica de un país, que se
elabora para facilitar su comprensión y
el estudio de su comportamiento’’.



Cuadro de mando integral
• Kaplan y Norton lo ven como un sistema de gestión que puede canalizar 

las energias, habilidades y conocimientos específicos de todos los
colaboradores de la organización, hacia la consecución de objetivos 
estratégicos a largo plazo.

• El CMI mide la actuación de la organización desde cuatro perspectivas 
equlibradas: las finanzas. los clientes, los procesos internos, y la 
formación y crecimiento .



Want big impact? Use big image.



Modelo de planificacion estrategica 
aplicada

+ Goodstein y Nolan & Pf Eiffer
+ Es especialmente útil para organizaciones de 

pequeña y mediana magnitud. La aplicación del 
Modelo implica nueve fases secuenciales.





Modelo de Russel Ackoff
• En él se resalta la necesidad de comprender la naturaleza de los 

cambios en forma global y no parcial, para lo cual se debe 
desarrollar una mejor visión del mundo en concordancia con los 
nuevos métodos de la época.



PRINCIPIOS                 FASES

+Participativo
+De continuidad
+Holísticos 

+Formulación de la problemática
+Preparación de proyecciones de 
referencia
+Planeación de los fines
+Planeación de los medios y recursos
+Diseño de la implantación y el control
+Modifique si es necesario



Modelo de Fred David
+ Representa un enfoque claro y práctico para formular, poner 

en práctica y evaluar estrategias. 
+ El modelo muestra las relaciones que existen entre los 

principales elementos del proceso de la administración 
estratégica. 

+ Este modelo se basa en tres partes, estas son: la formulación, 
ejecución y la evaluación de estrategias.



Modelo de Igor Ansoff
MATRIZ PRODUCTO-MERCADO

• Creada por el estratega Igor Ansoff en el año 1957. Esta 
matriz, es la herramienta perfecta para determinar la 
dirección estratégica de crecimiento de una empresa, 
por tanto solamente es útil para aquellas empresas 
que se han fijado objetivos de crecimiento.



http://robertoespinosa.es/wp-content/uploads/2015/05/matriz_de_ansoff-e1433101150164.png


La estrategia competitiva tiene como propósito 

definir qué acciones se deben emprender para 

obtener mejores resultados en cada uno de los 

negocios en los que interviene la empresa.



Modelo de Michael Porter
+ Toda organización posee:

FINES MEDIOS
ESTRATEGIA 

COMPETITIVA
= +

+ Depende de: 
F Dy Generados por valores personales de los ejecutivos claves =

O Ay Influidas por expectativas sociales de amplitud.=



+Relacionar a una empresa con su medio 
ambiente.
+Sector  industrial, en los cuales compite, pues 
determina las reglas de juego competitivas, así 
como las posibilidades estratégicas disponibles 
para la empresa. Esta posición depende de:
 La amenaza del ingreso:
 La intensidad de la rivalidad entre los competidores
 Presión de productos sustitutos: 
 Poder negociador de los competidores: 
 Poder de negociación de los proveedores: 



+El modelo de Porter comprende los siguientes enfoques:

 Posicionamiento
 Equilibrio
 Tomar ventajas de cambio
 Estrategias de diversificación

 Diferenciación
 Enfoque o alta segmentación
 Objetivos futuros
 Supuestos
 Estrategia actual de la 

competencia
 Recursos de la competencia
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Your audience will listen to you or read the content, but won’t do both. 


