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Subdirección General de Coordinación Normativa 

JCG/MJR 

 

 

INSTRUCCIONES PARA TRAMITAR EL ALTA EN EL SERVICIO DE 

NOTIFICACIONES TELEMÁTICAS Y PARA ENVIAR SOLICITUDES AL 

PROTECTORADO DE FUNDACIONES SANITARIAS 
 

 

En ejercicio de las competencias en materia de Protectorado de las Fundaciones Sanitarias 

de la Comunidad de Madrid que le confiere a esta Secretaría General Técnica la Orden 

165/2004, de 17 de febrero, se comunica lo siguiente: 

 

Como consecuencia de la entrada en vigor de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, que ha tenido lugar 

el 2 de octubre de 2016 en aplicación de lo establecido por su Disposición Final Séptima, 

se ha producido una modificación importante en lo relativo a la regulación de los medios 

para relacionarse con la Administración. 

 

El artículo 14. 2 b) de la mencionada ley establece que las personas jurídicas estarán 

obligadas a relacionarse a través de medios electrónicos con las Administraciones Públicas 

para la realización de cualquier trámite de un procedimiento administrativo. 

 

Con el fin de dar cumplimiento a dicha previsión, está a su disposición el Servicio de 

Notificaciones Telemáticas que permite relacionarse de forma electrónica con la 

Administración de la Comunidad de Madrid.  

 

I- ALTA EN EL SERVICIO DE NOTIFICACIONES TELEMÁTICAS 

 

Para poder emplear dicha herramienta deben realizarse los siguientes trámites: 

 

1- Acceder a la web www.madrid.org 
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2- Dentro de la pestaña “Servicios al ciudadano” pulsar en “Gestiones y Trámites”. 

 
3- En el buscador de gestiones y trámites deberá introducirse la siguiente búsqueda: 

“Fundaciones sanitarias” y seguidamente pulsar “BUSCAR”. 
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4- A continuación, pulsar en “Comunicaciones al Protectorado de Fundaciones 

Sanitarias” para acceder a la ficha informativa. 
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5- Desde cualquiera de los enlaces que figuran en el apartado de la ficha denominado 

“Presentación de solicitudes” puede accederse a la “Guía de Tramitación 

Electrónica”, cuya lectura se recomienda. 

 

Dentro del apartado de la ficha “Presentación de solicitudes”, pulsar el enlace 

“Notificaciones Telemáticas de la Comunidad de Madrid”. 

 

 

 

 

 

6- Para darse de alta en el Servicio de Notificaciones Telemáticas de la Comunidad de 

Madrid, pulsar en el enlace “>>>Acceso al servicio>>>”.  
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Para ello será necesario disponer de alguno de los certificados electrónicos reconocidos 

por la Comunidad de Madrid. El listado de certificados admitidos puede consultarse en el 

apartado de la Guía de Tramitación Electrónica “Certificados electrónicos 

reconocidos”, a través del enlace “Lista de certificados admitidos >>”. 

 

L
a 

au
te

nt
ic

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 s

e 
pu

ed
e 

co
m

pr
ob

ar
 e

n 
w

w
w

.m
ad

ri
d.

or
g/

cs
v

m
ed

ia
nt

e 
el

 s
ig

ui
en

te
 c

ód
ig

o 
se

gu
ro

 d
e 

ve
ri

fi
ca

ci
ón

: 
08

89
35

01
01

27
35

60
82

32
83



 

6 
 

II- ENVÍO DE SOLICITUDES AL PROTECTORADO DE FUNDACIONES SANITARIAS 

1- Una vez tramitada el alta en el Servicio de Notificaciones Telemáticas, deberá obtenerse 

el impreso de solicitud accediendo al apartado “Impresos” situado en la parte derecha 

de la siguiente pantalla. 

 
2- Deberá pulsar en “descargar pdf”, cumplimentar el formulario formulario denominado “Solicitudes 

al Protectorado de Fundaciones”, guardarlo en su equipo y firmarlo. 
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3- A continuación, debe pulsar “Internet” y acceder al “Registro electrónico" para 

incorporar la solicitud y los documentos que vaya a acompañar, si los hubiere. 
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3- Por último, debe pulsar "Enviar" y la solicitud, junto con la documentación anexa, si 

la hubiera, quedará registrada y será enviada al Protectorado de Fundaciones Sanitarias. 

 

Así pues, en cumplimiento del artículo 14. 2 b) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, todas las 

solicitudes que se dirijan en adelante al Protectorado de Fundaciones Sanitarias, deberán 

cumplimentarse a través del formulario denominado “Solicitudes al Protectorado de 

Fundaciones” y enviarse a través del Servicio de Notificaciones Telemáticas.  

 

Además, las comunicaciones dirigidas por el Protectorado de Fundaciones Sanitarias a las 

fundaciones que estuvieran adscritas al mismo se remitirán a través del Servicio de 

Notificaciones Telemáticas, sustituyendo de esta forma al envío de comunicaciones 

mediante correo certificado. 

 

Para plantear cualquier consulta en relación con este tema pueden dirigirse a este 

Protectorado de Fundaciones Sanitarias a través de los siguientes canales de contacto: 

 

protectoradofundacion@salud.madrid.org 

Teléfonos 

91 426 55 54 – Juan Carlos Garví Abad 

91 586 70 97 – Mª José Rodríguez Rodríguez 

 

EL SECRETARIO GENERAL TÉCNICO 
(Titular de las competencias del Protectorado de 

Fundaciones, Orden nº 165/2004, de 17 de febrero) 
 

 
 
 

 
Luis Javier Fernández Abad 

 
 
 
 
FUNDACIONES ADSCRITAS AL PROTECTORADO DE FUNDACIONES SANITARIAS 
DE LA COMUNIDAD DE MADRID                                                
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