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INTRODUCCIÓN
• Los profesionales y docentes del área de la

metodología de investigación científica,
sienten la necesidad y el interés en el
conocimiento, manejo y uso de los métodos
de muestreos que les sirvan de base para su
aplicación en el quehacer de su área de
acción, razón por la cual se les ofrece éste
curso.



JUSTIFICACIÓN
• Este taller de teoría elemental de muestreo está orientado

con el propósito de que, los participantes, al término de la
realización de éste nivel, posean los conocimientos básicos
que les permitirán avanzar hacia el aprendizaje de otros
niveles de muestreo más complejos y que además les sirvan
como herramienta técnica científica en su quehacer
profesional para el cálculo y diseño de tamaño de muestra en
cualquier proyecto de investigación y llevar a cabo una
selección de manera precisa y representativa de las
unidades elementales de una muestra aleatoria.



OBJETIVOS GENERALES:
Al terminar este taller el participante será capaz de:

• Enunciar los conceptos de población, muestra, muestreo, tasa de muestreo y 
factor de expansión.

• Identificar los diferentes tipos de muestreo, sus características y aplicaciones.

• Estimar el tamaño adecuado de la muestra para diferentes situaciones de 
investigación.

• Establecer las cualidades que debe tener una buena muestra.

• Describir el procedimiento general que se sigue para el diseño y cálculo del 
tamaño de muestra.

• Conocer y usar las diferentes fórmulas matemáticas y su aplicación en el 
cálculo de tamaño de la muestra en poblaciones conocidas (finitas) y 
poblaciones desconocidas (infinitas).

• Distribuir proporcionalmente la muestra en el muestreo estratificado.

• Conocer los diferentes métodos de muestreo.

• Adquirir habilidad para desarrollar pequeñas investigaciones por muestreo.

• Definir población, muestra, muestreo, factor de expansión y fracción de 
muestreo. 
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1. Concepto de muestreo.

2. Necesidad el muestreo.

3. Plan de muestreo.

4. Tasa de muestreo o fracción de muestreo.

5. Factor de expansión.

6. Concepto de población y clasificación.

7. Concepto de muestra: clasificación y tipo.

8. Concepto de característica

9. Grado o nivel de confianza.

10. Grado de variabilidad.

11. Error de muestreo.

12. Marco  y Marco de Muestra.

13. Métodos de muestreo: muestreo aleatorio simple, muestreo aleatorio estratificado, muestreo sistemático, 
muestreo de juicio y muestreo de cuotas.

14. Fórmulas de cálculo para tamaño de muestra en poblaciones finitas e infinitas.

15. Afijación proporcional de la muestra en el muestreo estratificado.

16. Metodología para realizar cálculo y diseño de muestra.

17. Método de selección de los elementos o unidades muéstrales.

18. Estudio de caso:

- Muestreo aleatorio simple (M.A.S.)

- Muestreo aleatorio estratificado (M.A.E.)



MÉTODOS DE MUESTREO



MUESTREO PROBABILÍSTICO

Muestreo Aleatorio Simple.

Muestreo Aleatorio Estratificado.

MUESTREO NO PROBABILÍSTICO

Muestreo de Cuota.

Muestreo de Juicio



Muestreo Aleatorio Simple: Es aquel en el cual los elementos se escogen en forma 

individual y al azar de la totalidad de la población

Características Fundamentales:

• -Requiere población pequeña.

• -Igual probabilidad de todos los elementos.

• -Población homogénea.

• -Baja dispersión en las características de la población.

El proceso de selección de la muestra en el M.A.S. se puede realizar tomando en 

cuenta básicamente los cuatro pasos siguientes:

1.Definir la población de la cual se desea seleccionar una muestra.

2.Listar todos los elementos de la población.

3.Asignar números a cada elemento de la población.

4.Aplicar un criterio para la selección de la muestra deseada.



Fórmulas de cálculos para la determinación del 
tamaño de muestra para poblaciones finitas e 

infinitas cuando se emplea un muestreo aleatoria 
simple (M. A. S.).

Poblaciones Finitas:

a) Para variables cuantitativas:

(1) n= S2_______ (2)  n= Z2.S2.N_____
(E/Z)2 + S2/N N.E2+Z2.S2

(3)  n= N.Z2.S2_____
(N-1)E2 + Z2.S2



Donde:

S2= P.Q=varianza máxima, para la cual se asignan los valores:

P= 0.50 y Q=1-P = 0.50

S2=varianza desconocida = Σx2-n ҧ𝑥2 o S2= Σx2/n - ( )2 , la cual debemos

n-1

estimar a través de una encuesta piloto.

E =  Error de muestreo = 1 % al 10 %.

Z = Valor numérico específico, según el nivel de confianza deseado o previamente

establecido.

α =  Nivel de confianza

N = Tamaño de la población o universo.

n=?



B) Para variables cualitativas o atributos y 
proporciones

(1)  n= P.Q_______ (2)  n= N. Z2.P.Q_____
(E/Z)2 + P.Q/N N.E2+Z2.P.Q

3.    n= N.Z2.P.Q_____

(N-1)E2 + Z2.P.Q



 Donde: 

P.Q=varianza, para la cual se asignan los valores a:  

P=0.50 y Q=1-P = 0.50 

𝑆𝑃
2=varianza de desconocida= P.Q, la cual debemos estimar a través de 

una encuesta piloto, para esta varianza: 

P es la proporción del elemento que presenta la característica en la 

población, siendo P = ∑Ai/n, y ∑Ai la sumatoria de los elementos que poseen 

determinada característica y que representan una parte de la población o 

universo, luego Q=1–P (proporción de los elementos que no presentan la 

característica). 

E =  Error de muestreo = 1 % al 10 %. 

Z = Valor numérico específico, según el nivel de confianza deseado o 

previamente establecido. 

α =  Nivel de confianza. 

N = Tamaño de la población o universo. 

n=? 





Para determinar el tamaño de una muestra, desconociendo la población,

es decir, para una población infinita, podemos utilizar las siguientes

fórmulas matemáticas:

a) Para variables cuantitativas:

n=Z2. S2/E2

Donde:
Z= valor numérico específico, según el nivel de confianza deseado o previamente establecido.
α=Nivel de confianza
E=Error de muestreo= 1% al 10%.
S2= Varianza máxima=PxQ= (0.50) (0.50)
n=?

b) Para variables cualitativas o atributos y proporciones.

n=Z2 . P . Q/E2

Donde:
Z=valor numérico específico, según el nivel de confianza deseado, o previamente establecido.
α=nivel de confianza
E=error de muestreo=1% al 10%
𝑆𝑃
2=varianza de la proporción= P.Q, P=Σ𝐴𝑖/n y Q=1-P, o en su defecto asignar el valor del 50% a P y Q.



PROCEDIMIENTOS PARA ESTIMAR EL TAMAÑO 
DE LA MUESTRA (M.A.S.)

Para estimar el tamaño de la muestra representativo de una población, mediante el
muestreo aleatorio simple (MAS), se sigue este procedimiento:

• Se identifica si se trata de una población infinita (no se conoce el número total de la
población N) o finita (se conoce el número total de la población N) y también si a
variable objeto de estudio es cuantitativa o cualitativa. Este paso es importante para
definir la fórmula por utilizar.

• Se determina la varianza de la población que se puede obtener mediante resultados
previos o mediante la realización de una “muestra piloto”. Cuando se estima la varianza
de la población mediante la muestra piloto, se comienza por construir una tabla de
frecuencia, resultado de la medición de la variable objeto del estudio (x).

• Se define el nivel de confianza z que se debe utilizar.

• Se define el error de estimación E. en investigación científica, al error de estimación E se
le asignan valores menores o iguales a 10%.

• Se calcula el valor del tamaño de muestra representativo según la fórmula
correspondiente y se concluye sobre el tamaño mínimo de muestra requerido
especificando los respectivos valores del nivel de confianza (z) la varianza estimada (S2)
y el error de estimación utilizado (E).



Elementos o herramientas que debemos conocer y 
manejar para realizar cálculo de tamaño de muestra:

La población objeto de estudio.

El marco (listado de todas las unidades elementales de la población 
objeto de estudio).

La varianza y el error de estimación, conocido como margen de 
error o error de muestreo (notación: E,e,d o M.E.).

El nivel de confianza y el valor de Z.

Método de muestreo a utilizar.

Método de selección de las unidades muestrales.

Marco de muestra (listado de las unidades muestrales).



METODOS DE SELECCIÓN DE LOS 
ELEMENTOS O UNIDADES 

ELEMENTALES QUE REPRESENTAN LA 
MUESTRA

•Uso de bolso, urna o tómbola. 

•Uso de la tabla de números 
aleatorios.

•Uso de calculadora científica.

•Método de selección sistemática



Tabla de Números  Aleatorios
51772

24033

45939

30586

03585

74670

23491

60173

02133

79353

42331

83587

52078

75797

81938

29044

06568

25424

45406

82322

46621

21960

11645

31041

96799

62898

21387

55870

86707

85659

93582

76105

56974

12973

36081

04186

10863

37428

17169

50884

19640

97453

93507

88116

14070

87056

90581

94271

42187

74950

64937

15630

09448

21631

91097

03355

64759

56301

91157

17480

95863

51135

57683

77331

29414

20790

98527

30277

60710

06829

65304

62586

94623

52290

87843

55189

41889

85418

16835

28195

00745

25439

68829

48653

27279

65253

88036

06652

71590

47152

11822

24034

41982

16159

35683

15804

67283

49159

14676

47280

50532

07136

27989

85184

54398

25496

40876

64728

73949

21154

95652

79971

10744

36601

97810

42457

54195

08396

46253

36764

73547

25708

56242

00477

32869

76552

51817

90985

25234

11785

50020

36732

28868

09908

55261

24819

72484

99431

36574

55009

52984

94923

50995

72139

38714

76168

75936

20507

70185

38723

65544

08263

39817

62257

53298

34371

65952

67906

04077

90276

09591

85762

48236

79443

62545

07839

64236

16057

95203

21944

58892

39238

81812

02479

16530

92843

18776

15815

30763

03878

72828

84303

63700

92486

07516

91341

99247

85915

54083

95715

84821

46149

19219

23631

02526

63886

03229

45943

05825

33537



METODOLOGÍA PARA REALIZAR EL CÁLCULO Y 
DISEÑO DEL TAMAÑO DE MUESTRAS

La aplicación de estas metodologías, sigue los siguientes pasos:

a) Plantear el objetivo de la investigación que se desea.

b) Establecer o definir el universo de investigación, por ejemplo:

 Estudiantes universitarios de término.

 Viviendas de clase media y baja.

 Profesores universitarios.

 Población de 18 a 35 años.

 Niños menores de 14 años, etc.

c) Definir y delimitar el marco muestral.

d) Establecer y definir las unidades de análisis.

e) Establecer el tipo de muestreo que se va a aplicar.

f) Determinar el tamaño de la muestra.

g) Establecer el método de selección de las unidades muestrales



•Los dirigentes del consejo estudiantil en un colegio
desean realizar una encuesta para determinar la
proporción de estudiantes que está a favor de una
propuesta de código de honor. Si la población
estudiantil es de 2000 (N=2000 estudiantes).
Determine el tamaño de muestra (número de
estudiantes a investigarse) necesario con un error
de estimación de 5%.

ESTUDIO DE CASO PARA DETERMINAR UN 
TAMAÑO DE MUESTRA DESEADO (M.A.S.) 



METODOLOGÍA PARA REALIZAR EL
CÁLCULO DEL TAMAÑO DE LA MUESTRA

•Objetivo de la investigación: el objetivo de esta investigación,

está orientado en determinar la proporción de estudiantes que está a favor

de una propuesta de código de honor.

•Universo de Investigación: el universo de investigación está conformado 

por todos los estudiantes, del colegio (2000 estudiantes)

•Marco muestral: el marco muestral esta sustentando por los datos 

personales de los estudiantes, registrados en el colegio.

Unidad de muestreo: las unidades de muestreo están constituidas por 

cada uno de los estudiantes.

•Unidades de análisis: las unidades de análisis están compuesta por 

estudiantes según grado de estudio.

•Tipo de muestreo: en este caso, se aplicará el muestreo aleatorio simple.

Tamaño de la muestra: para determinar el tamaño de la muestra, se

aplicará la fórmula matemática para una población conocida (finita) y que se

desarrolla a continuación.



Datos:
N=2,000 n=       (1.96)2 (2000)(0.50)(.050)

(2000) (0.50)2 +(0.50)(0.50)(1.96)2

n=?
α=95% (nivel de confianza)      n=       (3.8416) (2000)(0.25)
E=0.05% (2000) (0.0025) +(0.25)(3.8416) 
P=0.50                                 
Q=0.50                                               n=   1920.8       = 1920.8 =     322.26
Z=1.96                                                       5+0.9604     5.9604

n=    Z2 .N.P.Q 
N.E2+Z2.P.Q 



Muestreo  Aleatorio Estratificado: se aplica cuando la población presenta gran variabilidad  en la 

característica y consiste en subdividir la población  en grupos o estratos con características 

homogéneas.

Características Fundamentales:

- Estratifica grupos sociales, ciudades, sectores, barrios, etc.

- La selección de los elementos en cada estrato se realiza de manera independiente.

- Lograr subdividir la población en grupos con características homogéneas

- Homogeneidad en las sub-poblaciones o estratos.

El proceso de selección de la muestra en el muestreo estratificado, se puede realizar de la 

manera siguiente:

- Definir cada estrato poblacional, de los cuales se desea seleccionar la muestra

correspondiente a cada uno de los diferentes estratos poblacionales definidos.

- Listar todos los elementos de cada estrato poblacional.

- Asignar un código numérico a cada uno de los miembros en cada estrato poblacional.

- Aplicar un criterio para la selección de la muestra deseada en cada uno de los estratos

poblacionales definidos.



Determinación del tamaño de la muestra cuando se 
emplea un muestreo aleatorio estratificado (M.A.E)

Para la elección del tamaño de la muestra en el M.A.E debemos desarrollar 

el proceso de dos pasos.

Primer Paso:

Calcular el tamaño de la muestra n.

Segundo Paso:

Determinar cuántas unidades muéstrales tomar de cada estrato, en este 

caso se puede aplicar:

- El método de asignación proporcional.

- La fracción de muestreo o fracción constante fk=n/N y la ecuación nh=fk.Nh



FÓRMULAS DE CÁLCULO PARA DETERMINAR EL 
TAMAÑO DE LA MUESTRA CUANDO SE EMPLEA 

EL MUESTREO ALEATORIO ESTRATIFICADO
n=   NZ2ΣWhSh

2
 

    NE2+Z2ΣWhSh
2       

 

 

n= NZ2ΣWhPhQh 

    NE2+Z2ΣWhPhQh     

 

Wh=  Nh
 /N 

  

 
Wh        W1=N1/N   , W2= N2/N  , W3= N3/N 

   



Distribución proporcional del tamaño de la muestra 
al tamaño de la población en el M.A.E

a) Método de asignación proporcional :
nh= n.(Nh/N)

Donde: Nh= tamaño de h – esimo estrato poblacional =  N1,N2,N3,
nh= tamaño del h-esimo estratomuestral = n1,n2,n3,…

N= tamaño de la población objeto de estudio = ΣNh= N1+N2+N3 +…
n= tamaño de muestra calculada
Luego:   n1= n.(N1/N), n2= n.(N2/N), n3= n.(N3/N),

b) Aplicación de  la fracción  de muestreo fk=n/N y la ecuación nh= fk.Nh

Donde :
fk = fracción de muestreo= n/N
n=Tamaño de la muestra 
nh = Tamaño del h-esimo estrato muestral.= N1,N2,N3,…..
Nh= tamaño del h-esimo estrato poblacionall= N1,N2,… 



ESTUDIO DE CASO   ( M.A.E.)
Supongamos que tenemos una población de 1000 viviendas de diferentes clases

sociales y un tamaño de muestra de 50 viviendas.

En base a los datos obtenidos anteriormente, se pide:

Distribuir proporcionalmente la muestra entre cada estrato social.

Solución:

1. Datos:

N=ΣNh= Población viviendas compuesta por (3) estratos sociales =N1+N2+ N3=1000

n= tamaño de la muestra = 50 viviendas

N1= población viviendas estrato clase alta =200 viviendas.

N2= población viviendas estratos clase media = 300 viviendas.

N3=población viviendas estrato clase baja = 500 viviendas.

nh= n1, n2, n3 …



Para calcular los tamaños de muestra de los estratos poblacionales definidos,

aplicando el método de asignación proporcional (nh= n(Nh/N) , se procede la manera

siguiente:

a) Para el estrato alto se tiene:

n1 = n[N1/N] = 50 [ 200/1000]= 50[0.20] = 10,     n1=10

b) Para el estrato medio se tiene:

n2 = n[N2/N] = 50 [ 300/1000]= 50[0.30] = 15,     n2=15

c) Para el estrato  bajo:

n3 = n[N3/N] = 50 [ 500/1000]= 50[0.50] = 25,     n3=25



Otra solución más sencilla para distribuir 
el tamaño de la muestra en cada estrato

1) Datos : 2) Calculamos los tamaños demuestra para cada estrato              

ƒk= 50/1000=0.05  fk= n/N

N1=200   n1= ƒkxN1=0.05x200=10

.  

. .  n1=10

N2=300 n2= ƒkxN2=0.05x300=15

.

. .  n2=15

N3=500 n3= ƒkxN3=0.05x500=25

1. Determinar una tasa de muestreo o fracción de muestreo constante con la formula :  ƒk= n/N

2. Multiplicar la fracción de muestreo por el tamaño de cada estrato poblacional, esto es:



Estratos

Tamaño de Estrato 

Población (Nh)

Tamaño de 

Estrato Muestral

(nh)

Alto

Medio

Bajo

N1=200

N2= 300

N3= 500

n1 =10

n2= 15

n3=25

Total N= 1000 n= 50

CUADRO RESUMEN CON LOS TAMAÑOS DE MUESTRA



NO 
PROBABILÍSTICOS

Muestreo 
de Cuota

Muestreo 
de Juicio

Muestreo 
Intencional 
o selectivo

Muestreos 
Casuales

Muestreo 
de Sujetos 

Voluntarios



Muestreo de Cuota 
Este método de Muestreo consiste en asignar un área a un
encuestador para que seleccione un determinado número de unidades
muestrales. Se usa mucho en estudios de mercado por no tener un
marco muestral.

Características:

• Reduce costos, es decir, es un muestreo de bajo costo.

• Divide la población en subgrupo con características comunes (edad,
nacionalidad, nivel social, estado civil, etc.

• De cada sub-grupo se toma un determinado número de unidades
hasta completar el número de la muestra.

• Usa el azar hasta donde se pueda.



Muestreo de juicio

Es aquel en que los elementos que lo forman, son
seleccionados mediante juicio personal. Una muestra de
juicio es llamada no probabilística, puesto que este método
está basado en los puntos de vista de una persona y la
teoría de probabilidad no puede ser usada para medir el
error de muestreo. La persona que selecciona los
elementos de la muestra usualmente es un experto.

• Las principales ventajas de este tipo de muestreo son:

• La facilidad de obtener la muestra

• El costo es usualmente bajo


